FICHE DE POSTE

Assistant — Marketing, Communication & Développement Commercial

A propos de Chic’ Appart SARL

Chic’Appart SARL est une Agence immobiliere spécialisée, entre autres, dans la recherche,
I’aménagement et la mise a disposition d’appartements meublés premium a Ouagadougou.

Nous accompagnons principalement les expatri€s, les organisations internationales, les ONG, les
ambassades, les entreprises et les particuliers a la recherche de solutions de logement de qualité,
entierement équipées et prétes a vivre.

Dans le cadre du développement de nos activités, nous recherchons un(e) Assitant motivé(e),
créatif(ve) et organisé(e) souhaitant acquérir une expérience concréte dans le domaine du
marketing, de la communication et du développement commercial.

Intitulé du poste

Assistant — Marketing, Communication & Développement Commercial

Lieu du stage

Ouagadougou — Burkina Faso

Durée

12 mois (renouvelable selon les performances et les besoins de I’entreprise).

Rattachement hiérarchique

L’ Assistant (e) travaillera directement sous la supervision directe du Directeur Marketing.

Mission principale

Contribuer a accroitre la visibilit¢é de Chic’ Appart, renforcer sa présence digitale, soutenir les
actions commerciales et participer activement au développement de la marque.




Responsabilités

Marketing digital
e Participer a la mise en ceuvre de la stratégie marketing de Chic’ Appart.

e Elaborer un calendrier éditorial pour les réseaux sociaux.

e Rédiger des publications engageantes.

e Mettre en valeur les appartements et les services proposés.

e Participer au développement de la notoriété de la marque.
Communication

e Concevoir des supports de communication.
Participer a la rédaction de brochures, newsletters et présentations.
Mettre a jour les documents commerciaux.
Assurer une cohérence de 1’image de marque sur tous les supports.

Création de contenu

e Réaliser des photos et de courtes vidéos des appartements.

e Produire des contenus destinés aux réseaux sociaux, sous la supervision du Directeur
Marketing.

Rédiger des articles pour le site Internet et LinkedIn.
Participer a la création de témoignages clients.

Développement commercial
e Participer a I’identification des prospects (entreprises, ONG, ambassades, agences
internationales).
Participer a la préparation des offres de services.
Contribuer a la mise a jour de la base de données clients.
e Assister dans le suivi des partenaires (prise de contact — emails — rdv en présentiel etc).

Veille stratégique
e Participer a la réalisation d’une veille concurrentielle.
e Contribuer a identifier les tendances du marché de la location meublée premium.
e Formuler des recommandations pour améliorer les services.

Appui opérationnel
Selon les besoins, le/la stagiaire pourra participer :

e al’accueil de clients ;
® aux visites d’appartements ;



e aux prises de photos des logements ;
® 3 la préparation des appartements avant leur mise a disposition.

Profil recherché
Nous recherchons une personne :

Dynamique

Organisée

Autonome

Créative

Rigoureuse, bosseuse et capable de travailler sous pression
Ayant un excellent sens du service client

Capable de prendre des initiatives

Appréciant le travail sur le terrain.

Formation
BAC+3 dans ’une des fillieres :

Marketing

Communication
Commerce

Gestion

Digital Marketing

ou tout domaine équivalent.

Compétences recherchées

Indispensables

Trés bonne maitrise du frangais écrit et oral.

e Bonne capacité rédactionnelle.

e Maitrise de Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint).

e Bonne connaissance des réseaux sociaux (Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok).
Atouts

e Maitrise de Canva.

Notions de photographie.

Notions de montage vidéo (CapCut ou équivalent).
Connaissance de Meta Business Suite.

Anglais professionnel (Basique).



e Permis de conduire ou aptitude a se déplacer dans Ouagadougou.

Qualités personnelles

Présentation soignée.

Excellent relationnel.

Sens de I’organisation.

Curiosité.

Esprit d’équipe.

Créativité.

Discrétion et respect de la confidentialité.

Ce que nous offrons
En rejoignant Chic’ Appart, vous aurez 1’opportunité de :

Contribuer au développement d’une entreprise innovante en pleine croissance ;
Acquérir une expérience concrete dans le marketing et la communication ;
Développer des compétences en relation client et en développement commercial ;
Participer a des projets variés avec une réelle autonomie ;

Evoluer dans un environnement dynamique ou vos idées seront encouraggées.

Evaluation

L’Assistant (e)fera I’objet d’un suivi régulier a travers des objectifs clairement définis,
notamment :

Croissance de la visibilité digitale ;
Qualité des contenus produits ;

Nombre de prospects identifiés ;
Contribution aux actions commerciales ;
Implication dans les projets de I’entreprise.

Une opportunité¢ de collaboration a plus long terme pourra étre envisagée selon les résultats
obtenus et les besoins de Chic’Appart.

Comment postuler ?

Si vous étes intéressé (e) a prendre part a cette belle vision, vous pouvez nous adresser une courte
présentation de votre profil et vos motivations en une page, ainsi qu'un CV détaill¢ (2 pages
maximum), par email a chicappartsarl@gmail.com au plus tard le 15 Aoiit 2026.


mailto:chicappartsarl@gmail.com
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